
Pruebas de laboratorio de COVID-19 y resultados

Proceso de prueba

No baje la ventanilla hasta que se le indique que lo haga. Cuando esté listo, un(a) enfermero(a) 
le pedirá que baje un poco su ventanilla.

Dependiendo de su sitio de pruebas, el/la enfermero(a) administrará la prueba con un hisopo nasal
o habrá un proceso de auto colección. El hisopo limpio se debe insertar donde el conducto nasal
se junta con la garganta para absorber cualquier mucosidad.

Suba la ventanilla del automóvil y aléjese conduciendo. Por favor, continúe practicando el
aislamiento en casa hasta que reciba sus resultados.

Después de recoger la muestra, usted recibirá información sobre cómo obtener los resultados de 
sus pruebas a través de portales de pacientes en línea.

¿Qué sucede en el sitio de 
pruebas de autoservicio de HCPH?

Solo las personas que hayan completado el proceso de selección llamando al 832.927.7575 
o visitando covidcheck.hctx.net o doineedacovid19test.com y hayan recibido un código 

obtendrán la prueba.
Por favor, no venga con otros* en el automóvil que no tengan un código. Ellos no recibirán 
la prueba.

Llegada a la ubicación del sitio de pruebas

En la entrada, un miembro del personal confirmará su cita utilizando su identificación
con foto y su código único.

Cuando llegue al sitio de prueba, no baje la ventanilla de su automóvil a menos que esté instruido. 
Lleve agua para mantenerse hidratado.

Después de comprobar su información alguien le indicará que proceda adelante con su automóvil.

La muestra se empaquetará y enviará a un laboratorio aprobado de COVID-19 para su 
análisis. Los resultados pueden tardar entre 2 y 5 días en aparecer en el portal del paciente. 

Solo las personas con un resultado de prueba positivo recibirán una notificación por teléfono. 
Para proteger su privacidad, la persona que llama no puede dejar un correo de voz.
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